Deontologische Code - Samenvatting

Bij ZOOM vzw werken we volgens duidelijke ethische principes:

1.

2.

7.

Respect - Jij bepaalt, wij luisteren.

Zelfbeschikking - Jij houdt de regie over je leven en je budget.

Eerlijkheid — We geven ongebonden, correcte informatie.
Vertrouwelijkheid — Alles wat je met ons deelt blijft privé.

Deskundigheid — We blijven op de hoogte van de regels en mogelijkheden.
Pluralisme - ledereen is welkom, ongeacht overtuiging of achtergrond.

Samenwerking — We werken met jou en je netwerk aan de beste oplossingen.

Onze belofte:

Wij staan je bij op een eerlijke, respectvolle en transparante manier, zodat jij je budget en

je leven in eigen handen kan nemen.



